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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON TAY THUQONG Poc lap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 546 /BC-UBND Son Tay Thieong, ngay 12 thang 10 nam 2026
BAO CAO

Két qua trién khai Nghi quyét s0 66.22/2026/NQ-CP
ngay 09/7/2026 cia Chinh phu vé phat trién cong dan so

Thyc hi¢n Ké hoach s6 305/KH-UBND ngay 12/8/2026 cua UBND tinh
Quang Ngai Ve trién khai Nghi quyet 50 66. 22/2026/NQ-CP ngay 09/7/2026 cua
Chinh phu vé phat trién céng dan sb; Cong van s0 7790/CAT-QLHC(D1) ngay
05/10/2026 cua Cong an tinh Quang Ngai vé viée don déc bao cdo két qua trién
khai Nghi quyét s6 66.22/2026/NQ-CP; UBND xi Son Tay Thugng bao co két
qua thyc hi¢n nhu sau:

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, TO CHUC TRIEN KHAI
1. Cong tac quan triét, chi dao

Ngay sau khi Nghi quyét so 66.22/2026/NQ-CP ngay 09/7/2026 cua
Chinh phu vé phat trién cong dan sé dugc ban hanh, UBND xa Son Tay Thuong
da t6 chirc trién khai, quan triét ndi dung Nghi quyét va cac van ban chi dao cua
cap trén dén can b0, cong chire, cac co quan, don vi ¢ lién quan; xac dinh phat
trién cong dan s6 14 nhiém vu quan trong, gdn véi cai cach hanh chinh, chuyén
d6i so, thuc hién Dé an 06 va nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan.

UBND xd giao Phong Van héa - Xa hoi lam dau mbi tham muu, theo déi,
don déc va tong hop két qua trién khai; phdi hop véi Cong an x&, Van phong
HDND va UBND x4, cic co quan, don vi, cac thén va T cong nghé sé cong
dong trong qué trinh thyc hién.

Cong tac tuyén truyén, hudng dan nguoi dan str dung tai khoan dinh danh
dién ttr, ing dung VNelD, dich vu cong truc tuyén va cac tién ich sb duoc 16ng
ghép trong cac hoat dong tuyén truyén tai co sd, trén hé thong truyen thanh,
trang thong tin dién tir, mang xa hoi va thong qua’ T6 cong nghé so cong dong.
Hién nay xi Son Tay Thuong c6 09 t6 cong nghé sb cong dong

2. Xay dung va ban hanh ké hoach trién khai

UBND xi da trién khai cac nhiém vu phét trién cong dan s6 gan voi
nhiém vu chuyén doi so, cai cach hanh chinh va B¢ an 06 trén dia ban; dong thoi
phan cong trach nhiém cu thé cho cac bd phan, co quan, don vi c6 1ié€n quan.

Viéc trién khai dugc thyc hién theo hudng léy nguoi dan lam trung tam,

tap trung hd tro nguoi dan t1ep can cac nén tang s0, tai khoan dinh danh dién tu,
VNelD, dich vu cong truc tuyén va cac tién ich s thiét thuc.

Nguén lyc thyc hién chu yeu duogc 1ong ghép tir ngudn kinh phi dugc giao
cho cac nhiém vu chuyén dbi s6, cai cach hanh chinh, tuyén truyén va cac ngudn
kinh phi hop phéap khac.

II. KET QUA PHAT TRIEN CONG DAN SO
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1. Két qua tuyén truyen, nang cao nhan thirc vé cong dan so

UBND xi di ting cuong tuyén truyén vé quyén, loi ich va trach nhiém
clia cong dan s6; tap trung hudng dan ngudi dan dang ky, kich hoat, sir dung tai
khodn dinh danh dién tir va ung dung VNelD; thyc hién cac dich vu cong truc
tuyén; cap nhat, tich hop thong tin, gidy to trén tng dung dinh danh quéc gia.

Noi dung tuyén truyén dworc trién khai bang nhiéu hinh thirc nhu:
- Tuyén truyén trén hé thdng truyén thanh cta xi;

- Ping tai tin, bai trén Trang thong tin dién t va cic nén tang mang xa
hoi cua dia phuong;

- Tuyén truyén truc tiép tai cac cudc hop thon, sinh hoat cong déng;

- Hudng dan tryuc tiép tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua;

- Hudng dan théng qua T cong nghé sd cong dong;

- Long ghép tuyén truyén trong cac hoat dong ctiia Dé an 06, cai cach hanh
chinh va chuyén doi so.

Két qua:

- 86 luot tuyén truyén truc tiép két hop truc tuyén: trén 200 luot.

- S6 ngudi duge tuyén truyén, hudng dan: 2.000 nguoi.

- S6 tin, bai, phong su, san pham truyén thong: 34 san pham.

- S6 T6 cong nghé sb cong ddng tham gia: 09 t6.

- S6 luot ngudi dan duge T cong nghé sé cong ddng hd tro: trén 2000
luot.

- Pbi v6i hoat dong huong ung Ngay Cong dan s6 Viét Nam 15/10:
UBND xa@ xay dung n6i dung tuyén truyén, hudng dan nguoi dan tiép can va s
dung céc tién ich sd phu hop véi diéu kién thuc té cua dia phuong.

- Pa dang hoa hinh thirc tuyén truyén qua hé théng truyén thanh, trang
thong tin dién tir, mang xa hoi, hop thon, hudng dan tai Bo phan Mot clra va To6
cong nghé¢ s6 cong ddng; tap trung vao VNelD, dich vu céng truc tuyén va tién
ich so.

III. KET QUA TiCH HQP, CAP NHAT THONG TIN, GIAY TO
TREN VNeID

1. Két ndi, chia sé dir liéu

UBND xa phéi hop vo1 Cong an xa va cac co quan co lién quan thue hién

ra soat, cap nhat, d6i chiéu va khai thac dir liéu phuc vu giai quyét thu tyc hanh
chinh, thuc hién Dé an 06 va phat trién cong dan sb.

2. Két qua tich hgp thong tin, glay to' 1én VNelD

Cong an xa phdi hop voi cac by phan chuyén moén huong dan nguoi dan
thuc hién tich hgp cac thong tin, gidy td co ban trén rng dung VNelD theo quy
dinh.
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Cac loai thong tin, gidy to dugc ra soat, cap nhat, tich hop theo tham
quyén va huéng din cta co quan cp trén.

_IV. KET QUA TRIEN KHAI CHINH SACH KHUYEN KHICH
CONG DAN SO

1. Két qua thuc hién chinh sich mién phi, 1¢ phi
~ UBND xa thuc hién ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai

quyet co lién quan dén chinh sach mién, giam phi, 1¢ phi doi voi cong dan du
diéu kién theo quy dinh.

Két qua:

- S6 tht tuc hanh chinh tiép nhan 2.383 hd so.

- $6 hd so truc tuyén: 2.117 ho so.

- Ty 186 ho so truc tuyén: 100%.

2. Két qua thue hién chinh sach giam phi, 1¢ phi

Viéc thyc hién cac chinh sach mién, giam phi, 1é phi gop phan khuyén
khich nguoi dan chua dong st dung dich vu cong tryc tuyén, st dung tai khodn
dinh danh di¢n tor va tirng b}x()’c hinh thanh théi quen thyc hién céc giao dich
hanh chinh trén moi trudng so.

Qua trién khai cho thiy, viéc don gian hoa quy trinh, tang cuong sir dung
dir lidu dién tir va cac chinh sach hd trg da gop phan giam thoi gian di lai, chi
phi thuc hién thu tuc hanh chinh ctia nguot dan.

V. KET QUA TAI CAU TRUC THU TUC HANH CHIiNH PHUC VU
CONG DAN SO

1. Ra soat TTHC

UBND x4 chi dao B9 phan Tiép nhan va Tra két qua phbi hop voi cac bo
phén chuyén moén ra soat cac thu tuc hanh chinh thugce tham quyén giai quyét,
nhat 13 cac tha tuc c6 phat sinh giao dich v&i ca nhén.

2. Két qua cat giam gidy to

Viéc ra soat, cat giam thanh phr:fm hd so duge thuc hién t,heo hug'fng tang
cuong khai’ thac dir li€u da co trong cac co s¢ dir licu, hanq ché yéu cau nguoi
dan cung cap lai nhitng thong tin ma co quan nha nudce c6 thé khai théc.

3. Tich hop chir ky s6 trén &ng dung dinh danh quéc gia

UBND xa ti~ép tuc ra soat céc, thu tuc gé biéu mau, to khaj can ky va thuc
hién theo huong dan cua co quan cép trén vé sir dung chir ky s6 cong cong trén
ung dung dinh danh qudc gia.

VI. KET QUA PHAT TRIEN CAC TIEN iCH TREN UNG DUNG
PINH DANH QUOC GIA

1. Tién ich thugc linh vue quan ly

UBND xa ph01 hop trlen khai cac tién ich s trén nen tang dinh danh di¢n
tir theo pham vi, tham quyén va huéng dan cua co quan cip trén.
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CAc tién ich dugc trién khai hudng dén muc tiéu phuc vu nguoi dan trong
thuc hién thu tuc hanh chinh, tiép can thong tin, giao dich s6 va st dung céac dich
vu thiét yéu.

2. Két ndi dich vu cong

UBND x4 tiép tuc ddy manh tiép nhan va giai quyét hd so truc tuyén,
hudéng dan nguoi dan sir dung tai khoan dinh danh dién tir trong qua trinh thuc
hién thu tuc hanh chinh.

2. Thanh toan dién tir

UBND xi thuc hién tuyén truyén, huéng din nguoi dan st dung céc
phuong thurc thanh toan dién tir trong thuc hién dich vu cong va cac giao dich
hop phap theo quy dinh.

VIL. KET QUA HOAN THIEN THE CHE
1. Ra soat van ban quy pham phap luat

UBND xa ra soat cac van ban, quy dinh thuéc pham vi quan ly c6 lién
quan dén phat trlen cong dan sb, cai cach thu tyc hanh chinh, sir dung dr liéu
dién tir va cung céap dich vu cong truc tuyén.

2. Tién do thuc hién Phu luc I'V Nghi quyét

Cac nhiém vu dugc giao dugc ra soat, phan loai theo tinh trang hoan
thanh, dang thyc hién hodc chua thuc hién; xac dinh ro co quan chu tri, noi dung
can thuc hién, thoi han hoan thanh va kho khin, vuéng mic.

3. Céc quy dinh khéc cin sira doi

Qua ra soat, UBND x@ tiép tuc klen nghi cap c6 thim quyén xem xét cic
quy dinh con yéu cau ngudi dan cung cap lai gidy t0, xac nhan thong tin trong
truong hop co quan nha nude da co dir lidu co thé khai thac; dong thoi tiép tuc
hoan thién viéc cong nhan, str dung giéy to dién tir va dir liéu trén VNelD trong
giai quyét thu tuc hanh chinh.

VIII. KET QUA TRIEN KHAI TAI PIA PHUONG
1. Ké hoach hanh dong

UBND xa da t6 churc trién khai cac nhiém vu phat trién cong dan s6 gan
v6i ke hoach chuyén doi so, cai cach hanh chinh va Bé an 06 trén dia ban.

2. Hoat dong ciia T6 cong nghé s6 cong dong

T6 cong nghé sd cong dong tai cac thon 1a luc luong truc tiép hd tro
ngudi dan tiép can cac tién ich so, nhat 13 tai khoan dinh danh dién tr, VNelD
va dich vu cong truc tuyén.

Két qua:

- Tong s6 T6 cong nghé sb cong dong: 09 t6.
- Tong s6 thanh vién: 70 ngudi.

- S6 T6 hoat dong thuc chat: 09 to.

- S6 luot nguoi dan duoc hd tro: 2000 luot.
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3. Ra soat, tai cau triic thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén dia
phwong

Téng s6 thii tuc hanh chinh: 2.383 ho so.

4. Chinh sach do dia phuwong ban hanh

UBND xa thuc hién céc‘nhiém vu h§) tro ngu:g‘)’i dan su dl,mg~ dich vu sb
thong qua cong tac tuyén truyén, hu’(’)’r}g dan truc ti@p tai co s&, ho tro tai BO
phan Mot ctra va phat huy vai tro ctia T6 cong ngh¢ s6 cong dong.

Df)i vOi cac nhom ngudi cao tudi, nguoi co han ché Vé~ ky nang sd va cac
nhom yéu thé, xa chu trong hinh thirc huong dan truc tiép, dé hiéu, phu hop voi
diéu kién thyc t€ ctuia dia phuong.

IX. BAO PAM AN NINH, AN TOAN VA BAO VE DU LIEU

UBND x4 phdi hop véi Cong an xa thuc hién cac bién phap bao dam an
ninh, an toan thong tin va bao vé dir liéu ca nhan trong qua trinh trién khai cac
nhiém vy phat trién cong déan sd.

Cong tac tuyén truyén, canh bao ngudi dan vé cac phuong thire, tha doan
lra dao, gia mao trén khong gian mang dugc thyc hién thuong xuyén thong qua
cac kénh thong tin ctia dia phuong va tuyén truyén truc ti€p tai co so.

X. NGUON LUC THUC HIEN

1. Nhan lue

UBND xi phéan coéng Phong Vin héa - Xa hoi 1am dau méi tham muu,
téng hop; Cong an x4, Van phong HDND va UBND x4, cac bo phan chuyén
mon va To cong nghé s6 cong dong phdi hop trién khai.

2. Kinh phi

Kinh phi thuc hién cac nbiémq vu Phét trién cong dan s6 duoc bd tri,‘ léng
ghép trong cac nhiém vu chuyén doi so, cai cach hanh chinh, tuyén truyén va
cac nguodn kinh phi hop phép khac.

3. Ha ting

Ha tang cong nghé thong tin, hé thong giai quyét thu tuc hanh chinh va
két ndi mang tai UBND x4 co ban dap tng yéu cu thuc hién nhiém vu.

Tuy nhién, do dic thu dia ban mién nui, viéc tiép can ha ting s, chét
lugng duong truyen va ky nang su dung cong ngh¢ cua moét b phan nguoi dan
con han ché, can tiép tuc duoc quan tim dau tu va hd tro.

XI. PANH GIA CHUNG
1. Két qua noi bat
Cong tac trién khai Nghi quyét s6 66.22/2026/NQ-CP trén dia ban xa
dugc quan tam thuc hién, budc dau tao chuyén bién trong nhan thurc cuia can bo
va nguodi dan vé vai tro cua cong dan so.
~ Cong tac tuyén’truyén, hudng d§p su dung VNelD, dich vu cong truc
tuyén va céc tién ich s6 dugc trién khai bang nhiéu hinh thue.



6

T cong nghé sb cong dong timg budc phat huy vai tro 13 lyc luong hd tro
truc tiép nguoi dan tai co so.

Viéc khai thac dit liéu dién tr, dinh danh dién ttr va cic nén tang ) trong
giai quyét thu tuc hanh chinh gép phan ting budc gidm giay to, gidm thoi gian
di lai va nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan.

2. Ton tai, han ché

- Mot bo phan nguoi dan, nhit 13 ngudi cao tudi va ngudi han che vé ky
nang sb, chua thanh thao trong sir dung VNelID va dich vu cong truc tuyén.

- Vigce khai thac, két ndi va sir dung dir liu gitta cac h¢ théng con phu
thudc vao ha ting va huéng dan ciia co quan cap trén.

- MOt sb thu tuc hanh chinh chua thé thuc hién hoan toan trén moi truong
dién tu.

- Ngudn lyc vé nhan lyc, kinh phi va ha tang phuc vu chuyén doi sb & cap
xa con han ché.

- Cong tac thu thép, thong ké s6 liéu chuyén nganh can su phdi hop cua
nhiéu co quan, don vi.
3. Nguyén nhan
a) Nguyén nhan khiach quan
Pia ban x mién nui, dan cu ph?m bd lghéng Eeflp trung; diéu ’kién tjép can
cong ngh¢ cua nguoi dan chua dong déu; ha tang vién thong va thiét bi s6 0 mot
sO khu vuc con han ché.
b) Nguyén nhan chi quan
Cong tac théng ké, cap nhat s6 lidu vé cﬁng dan sb & mot s6 bod phan chua
duoc thuc ‘hién dong bo; luc lugng can bd truc ti€p thuc hién nhiém vu con kiém
nhiém nhiéu cong viéc.
XII. NHIEM VU, GIAI PHAP THOI GIAN TOI
’ 1.’ Tiép tuc quan triét va tér chirc thu’g hién déy du cac nhiém vu theo Nghi
quyet s6 66.22/2026/NQ-CP, K& hoach s6 305/KH-UBND cua UBND tinh va
cac van ban chi dao cua cap trén.
2. Pay manh tuyén truyén,  huong dan nguoi dan sir dung VNelD, dich vu
cOng truc tuyén va céac tién ich s0; chu trong cac thon vung kho khan, nguoi cao
tudi, ngudi ¢ han ché vé ki nang sd.

3. Phat huy hiéu qua hoat dong cua T6 cong nghé sd cong dong; giao
nhi€m vu cu thé, c6 theo doi, thong ké két qua ho trg nguot dan.

4. Phéi hop véi Cong an xa tiép tuc lam sach, cap nhat, ddi chiéu dit liu;
day manh tich hgp cac thong tin, gidy to cua cong dan trén VNelD theo quy
dinh.

5. Ra soat, tai cau tric cac tha tuc hanh chinh thudc tham quyen tang
cuong khai thac dir liu dan cu, dir liéu chuyén nganh dé giam yéu cau nguoi
dan xuat trinh, nop lai gidy to di c6 trong hé thong.
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6. Pay manh tiép nhan, giai quyét ho so truc tuyén; khuyén khich nguoi
dan st dung phuong thirc thanh toan dién tu.

7. Tang cudng cong tac bdo dam an ninh, an toan thong tin, bao v¢ dir licu
ca nhan; thuong xuyén tuyén truyén, canh bao nguoi dan vé cac hanh vi Itra dao,
gid mao trén khong gian mang.

8. Tang cuong tap huan bdi dudng ky nang s6 cho can bd, cong chirc va
thanh vién T6 cong nghé sé cong dong.

9. Thudng xuyén kiém tra, ddnh gia két qua thuc hién; dinh ky tong hop
sO liéu, xac dinh rd nhiém vu hoan thanh, nhiém vu con ton tai, nguyén nhan,
trach nhiém va thoi han khic phuc.

XIII. KIEN NGHI, PE XUAT
1. Pé nghi Cong an tinh

Tiép tuc hudng dan, cung cap biéu mau, tiéu chi thong ké va phuong phap
khai thac s6 lidu thong nhat vé dinh danh dién tir, VNelD, tich hop gidy to va
phat trién cong dan s6 dé cap x4 thuan loi trong tong hop, bao cdo.

2. Pé nghi S& Khoa hoc va Cong nghé

Tiép tuc hd tro dia phuong vé ha tang sO, nén tang dung chung, ket nbi va
chia se dur liéu; to chtrc tap huan huéng dan nghiép vu chuyén doi s6 va phat
trién cong dan sd cho can bo cap xa.

3. P& nghi cac sé, nganh lién quan

Tiép tuc hoan thién viéc két ndi, chia sé dir liéu chuyén nganh véi Co §6
dir liéu quoc gia vé dan cu va nén tang dinh danh, xac thuc dién tir; huong dan
viéc khai thac dir 1i€u thay thé gidy to trong gidi quyét thu tuc hanh chinh.

4. Pé nghi cap c6 thAm quyén quan tAm bo tri nguon lre

Quan tam bd tri kinh phi, trang thiét bi, ha tang cong nghé thong tin va
nguon nhan luc dé cip xd thuc hién hiéu qua cac nhiém vu phat trién cong dan

s6, nhat 14 tai dia ban mién nui, vung dong bao dan toc thiéu sd.

Trén ddy 1a Bao cdo két qua trién khai Nghi quyét s6 66.22/2026/NQ-CP
ngay 09/7/2026 cua Chinh phu vé phat trién cong dan so trén dia ban xa Son
Tay Thugng./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Cong an tinh Quang Ngai; = CHU TICH

- UBND tinh Quang Ngai AS lﬂL 2
- TT Dang ty x3; - g

- TT HBND x3;

- CT, cac PCT UBND xa;

- Co quan, don vi thuoc UBND xa;
- Phong VH-XH;

- PCVP;

- Luu: VT.

Pham Hong Khuyen
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