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XA SON TAY THUQNG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 79 /KH-UBND Son Tdy Thuwong, ngay /0 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Tuw kiém tra hoat déng kiém soat thi tuc hanh chinh
nam 2026 trén dia ban xa Son Tay Thwgng

Thyc hién K& hoach s6 65/KH-UBND ngay 26 thang 02 ndm 2026 ciia Chu
tich UBND tinh ban hanh K& hoach kiém tra hoat dong qkiém soat thu tuc hanh
chinh ndm 2026 trén dia ban tinh Quang Ngéi; Chu tich Uy ban nhan dan xa ban
hanh Ké hoach kiém tra hoat dong kiém soat thil tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban
xa Son Tay Thugng nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Panh gia tinh hinh trién khai cong tic kiém soat thu tyc hanh chinh
(TTHC), viéc giai quyét TTHC theo co ché mot ctira, mét cira lién thong tai cac
co quan, don vi thudc xa.

~ b) Phat hién nhimg han ché, sai sot trong hoat dong giai quyét TTHC, cung
cap dich vu cong phuc vu ngudi dan, doanh nghi¢p dé€ kip thoi chan chinh,
hudong dan, thao go; ting cuong ky luat, ky cuong trong thuc hién cong vu.

¢) Nang cao trach nhiém cta ngudi ding dau cua co quan, don vi trong
cong tac cai cach TTHC va trach nhiém giai trinh thuc thi cong vu trong viéc
gidi quyét TTHC phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

2. Yéu ciu

a) Cong tac lgiém tra phai duogc tién hanh nghiém tac, dam bao cac ndi dung
va nguyén tac kiém tra theo diing quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP
ngay 31 thang 10 nam 2017 cua B§ truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu
hudng dan vé nghié¢p vu kiérp soat TTHC; Quyet dinh s6 961/Qb-UBND ngay
14 thang 11 ndm 2018 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy dinh kiém tra
hoat dong tiép nhan, giai quyet TTHC tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh
Quang Ngii va yéu cau ciia Uy ban nhan dén tinh, chi dao ctia Chi tich Uy ban
nhan dan tinh.

b) Cong tac kiém tra phai dam bao khach quan, cong khai, minh bach,
khong lam anh hudng dén hoat dong cta co quan, don vi dugc kiém tra.

I1. PHAM VI, NOI DUNG VA CACH THUC KIEM TRA
1. Pham vi kiém tra

a) Kiém tra dinh ky: Kiém tra thyc té hoat dong kiém soat TTHC tai cac co
quan, don vi dia ban xa dién ra trong thoi gian tur dau nam 2026 dén thoi diém
kiém tra; dbi v6i linh vyc dat dai, kiém tra viéc tiép nhan, giai quyét ho so
chuyén tiép tir cAp huyén ké tir ngay 01 thang 7 nam 2025.



b) Kiém tra dot xuat:

- Kiém tra dot xuit viéc to chuc, hoat dong tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong xa.

- Kiém tra thuc té hoat dong tiép nhan, giai quyet TTHC moét s linh vuc
hodc nhiéu linh vuc da va dang dién ra tai thoi diém t6 chice kiém tra ddi véi cac
co quan, don vi thudc xa.

2. Ngi dung kiém tra

7 a) Kiém tra cong tac chi dao, diéu hanh va to chuc thuc hién hoat dong
kiém soat TTHC tai co quan, don vi.

b) Kiém tra viéc t6 chirc, hoat dong cuia Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong xa.

¢) Kiém tra viéc thuc hién cong bd, cong khai TTHC.

d) Kiém tra hoat dong tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh phap luat
hién hanh; kiém tra viéc thuc hién co ché mot cira, mot Cura lién thong trong giai
quyet TTHC tai co quan, don vi (quy trink hudng dan tiép nhdn, sé héa, gidi

quyét hé so, phoi hop giai quyét, trd két qua giai quyét, thu phi, 1é phi, danh gid
mukc dé hai long...), bao gdbm viée xir 1y, giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir.

d) Kiém tra viéc ra soat, danh gia TTHC.

e) Kiém tra viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

g) Kiém tra cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC va viéc
thuc hién ché do thong tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC.

3. Cach thirc kiém tra

Can ctr vao tinh hinh cta cic co quan, don vi duoc kiém tra, Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong xa tham muu UBND xa quyét dinh viéc ki€ém tra theo
hai hinh thuc sau:

a) Kiém tra truc tiép: Poan kiém tra 1am viéc truc tiép tai co quan, don vi
duoc kiém tra.

b) Kiém tra gian tiép:

- Kiém tra thong qua viéc nghién ctru bao cdo, van ban, tai liéu cua co
quan, don vi duoc kiém tra cung cp.

- Kiém tra thong qua thong tin, dit liéu giai quyét TTHC cta cac co quan,
don vi duoc kiém tra trén HE thong thong tin giai quyét TTHC tinh va cac Hé
thong giai quyét TTHC khac c0 lién quan.

III. THANH PHAN POAN KIEM TRA, HINH THUC KIEM TRA

1. Thanh phéan doan kiém tra

Giao Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong xa chu tri thyc hién; can cr vao
ndi dung kiém tra, dugc d€ nghi mdt s6 co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan
dan xa cur cong churc, vién chirc tham gia kiém tra theo quy dinh.

2. Hinh thirc kiém tra
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a) DPéi vé6i hoat d@ng kiém tra dinh ky: Giao Qiém ddc Trpng tam Phuc vu
hanh chinh cdng x& quyét dinh thanh Iap Doan kiém tra va to chirc thuc hién
theo dung nd1 dung dugc phé duyét tai K€ hoach nay.

b) Déi v6i hoat dong kiém tra dot 3<u€it: Giao Giam dbc Trung tam Phuc vu
hénh chinh cong xa thanh 1ap Doan kiém tra dot xuat hoat dong tiép nhan, giai
quyét TTHC trén dia ban x& va to chirc thuc hién viéc kiém tra theo quy dinh.

IV. THOI GIAN VA PON VI, PIA PHUONG PUQC KIEM TRA

1. Kiém tra dinh ky

T chirc thuc hién kiém tra thuong xuyén trong nam 2026 tai co quan, don
vi thuéc UBND xa.

2. Kiém tra dot xuat

a) T6 chue kiém tra dot xuat doi véi mot hodc nhleu ndi dung, linh vuc
thudc tham quyen quan 1y, tiép nhan, giai quyét cua mot sd co quan, don vi khi

c¢6 phan anh, kién nghi trong viéc tiép nhan va giai quyét TTHC hodc qua phan
anh cua cac co quan thong tin bao chi.

b) Poan klem tra dot xuat duoc quyen khong coéng bd quyet dinh thanh Iap
doan trudc khi tién hanh kiém tra dot xuat nhung phai xuét trinh quyét dinh
thanh 13p doan kiém tra vé6i co quan, don vi, cd nhan dugc kiém tra trong qua
trinh kiém tra.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa
@) Chu tri, phéi hop véi céc co quan lién quan dé to chire thyc hién viéc
kiém tra, dugc dua tin trong qua trinh kiém tra.

b) Thong bao cu thé noi dung, thoi gian, dia diém kiém tra giri cac co quan,
don vi duoc kiém tra (trir kiém tra dét xuat).

¢) Ban hanh théng béo két luan kiém tra giri &én co quan, don vi duoc kiém
tra, cong khai két luan kiém tra va tong hop bao cao Uy ban nhan dan xa, Van
phong UBND tinh theo quy dinh.

2. Cac co quan, don vi phdi hop kiém tra

a) Phdi hop cur cong chue, vién chire tham gia, thue hién cac hoat dong
kiém tra ctia Poan kiém tra theo Ké hoach nay.

b) Tao diéu kién dé cong chirc, vién chirc dugc ctr tham gia Poan kiém tra
hoan thanh to6t nhiém vu.

3. Céac co quan, don vi cé lién quan

a) DPdi v6i co quan, don vi dugc kiém tra:

- Phéi hop chit ch&, nghiém tic voi Poan kiém tra cia Trung tam Phuc vu
hanh chinh cdng trong qua trinh thyc hién kiém tra; bao cao day du, chinh xac
va cung cap kip thoi cac théng tin, ho so, tai liéu lién quan dén ndi dung kiém
tra.



4

- Bao céo két qua thuc hién cac bién phap khic phuc ton tai, han ché, sai
s6t va xir 1y vi pham dugc phat hién trong qua trinh kiém tra, bio céo Uy ban
nhan dan x& (thdng qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xd) chim nhat sau
30 (ba muoi) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan duogc thong bao két luan kiém tra.

b) Thu trudéng cac co quan, don vi chiu trach nhi€ém ban hanh ké hoach
kiém tra ndi bo theo quy dinh tai Quyét dinh sé 961/QD-UBND ngay 14 thang
11 nam 2018 cua Uy ban nhan dan tinh dé tu kiém tra ndi bo hoat dong kiém soat
TTHC cua co quan, don vi minh theo thim quyén.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi thudc xa va cac don vi ¢ lién
quan nghiém tlc trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: __CHUTICH
- Van phong UBND tinh (Trung tam PVHCC tinh), ~
- Thuong truc Bang uy xa;

- Thuong truc HDND X4;

- CT, cac PCT UBND x3;

- Cac co quan, don vi thudc xa;

- C4c co quan don vi trén dia ban xa,

- Trang TTDT xa;

-Luu: VT, TTHC.

P'hz.lm Hong Khuyén
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